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BASES QUE HAN DE REGIR LA CONVOCATORIA PARA LA FORMACION DE UNA
BOLSA DE EMPLEO DEL PUESTO DE AUXILIAR DE TURISMO EN LA CIUDAD DE
LUCENA (CORDOBA), COMO PERSONAL DE LA FUNDACION CIUDADES MEDIAS
DEL CENTRO DE ANDALUCIA

Las siguientes Bases, que han de regir la convocatoria de una BOLSA DE EMPLEO
PARA FUTURAS NECESIDADES DE PERSONAL que no puedan ser atendidas por el
personal al servicio de la Fundaciéon Ciudades Medias, siempre que lo permitan las
disponibilidades presupuestarias y la legislacion, tendran las siguientes estipulaciones:

§ PRIMERA.- OBJETO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA
£
g a) El objeto de la presente convocatoria es la formacion de una BOLSA DE EMPLEO de
8 la Fundacion Ciudades Medias del Centro de Andalucia para el puesto de Auxiliar de
5 Turismo en la Unidad de Producto de Lucena, con indicacién del nimero de aspirantes
§ asi como los requisitos que se indican:

ASPIRANTES /LISTADO PUESTO ESTUDIOS

10 Auxiliar de Turismo Bachillerato o Equivalente

b) El desarrollo del trabajo se realizar4 para la Unidad de Producto “Tu Historia” de
Lucena, en horario laboral que el desemperio del puesto de trabajo requiera de lunes a
domingo, festivos incluidos, con un periodo de prueba de 1 mes.

c) La formacion de la presente BOLSA DE EMPLEO tendra una duracion de tres afios,
prorrogable en uno mas, desde la fecha de la publicacion de los resultados.

d) Las funciones a desempefiar en el puesto de trabajo seran las siguientes:

- Control de acceso, apertura y cierre de los recursos monumentales gestionados
y que pudiera gestionar “Tu Historia” en Lucena.

- Venta y control de entradas, asi como de las diferentes actividades
contempladas en la carta de experiencias de “Tu historia” en Lucena junto a la
venta de merchandising.

- Informacién y gestién de reservas via internet, telefénica y presencial de los
productos turisticos de “Tu Historia” en Lucena.

- Prestacion del servicio de informacion turistica de Lucena.

- Participacion en el equipo que pone en funcionamiento (organizacién, gestion y
realizacidn) las actividades del producto “Tu Historia” en Lucena.

- Bajo la supervision de la Coordinacion Territorial de Lucena y la Delegacién de
Turismo del Ayuntamiento de Lucena acciones necesarias tanto en Lucena
como fuera de la ciudad para la captacién de mercados turisticos nacionales e
internacionales; generacion de demanda; distribucién comercial asi como
estudio y evaluacion de la oferta y la demanda turistica de Lucena.
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- Animacion turistica y sociocultural.

- Realizacion de visitas guiadas en castellano y en otros idiomas.

- Gestion de redes sociales y plataformas webs turisticas.

- Cualquier otra actividad que se le requiera teniendo en cuenta su perfil y las
necesidades del servicio concreto que le sea demandado a la Unidad de
Producto “Tu Historia” en Lucena.

SEGUNDA.- REQUISITOS DE LOS ASPIRANTES

Quienes aspiren a participar en la presente convocatoria deberan reunir todos y cada
uno de los requisitos que se indican, referidos a la finalizacién del plazo para la
presentacién de solicitudes:

a) Ser espafiol o miembro de algun estado de la U.E., 0 extranjeros con residencia
legal en Espafia, segun la legislacion vigente. En cualquier caso debera tener
pleno dominio del idioma espafiol.

b) Tener cumplidos dieciocho afios de edad.

c) Estar en posesion del titulo de Bachillerato o equivalente (recayendo, en su
caso, lajustificacion de la equivalencia sobre el aspirante).

d) No padecer enfermedad o discapacidad que impida el desempefio de las
funciones.

e) No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de alguna
de las Administraciones Publicas, ni despedido por tal causa, ni estar sujeto a
supuesto de inhabilitacion para el desempefio de funciones publicas.

f) No hallarse incurso en causa de incapacidad o incompatibilidad manifiesta
establecida en la legislacion vigente.

g) Conocimiento histdrico-artistico de Lucena.

h) Capacidad de comunicacién y de trabajo en equipo.

i) Conocimiento medio, a nivel oral y escrito, de inglés mas francés o aleman.

i) Conocimiento de ofimatica y labores propias de caracter administrativo.

k) Disponibilidad para trabajar a turno partido, fines de semana, festivos y noches.

www.fundacioncmca.org

Ademas, se valoraran:

a) Estar en posesion del carnet de conducir B y coche propio.
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Todos los requisitos deberan poseerse en el momento de finalizar el plazo de
presentacién de instancias y mantenerse durante el proceso selectivo.

TERCERA.- PRESENTACION DE SOLICITUDES

Quienes deseen tomar parte en el proceso selectivo cursaran su solicitud dirigida a la
Fundacién Ciudades Medias del Centro de Andalucia, en su sede de Lucena, en el
Excmo. Ayuntamiento de Lucena, en el plazo de VEINTE dias naturales a contar desde
el siguiente al del anuncio de la presente convocatoria en el tablén de anuncios del
Excmo. Ayuntamiento de Lucena, en la web de la Fundacién Ciudades Medias del
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Centro de Andalucia, www.fundacioncmca.org, y en las webs municipales de los
Ayuntamientos patronos de la Fundacion.

Las solicitudes se presentaran en el Registro General del Ayuntamiento de Lucena, o
conforme a lo dispuesto en el art. 16.4 de la Ley 39/2015, de 01 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. En el caso que
la solicitud no se presente en el Registro del Ayuntamiento de Lucena, se deberé enviar,
antes del fin del plazo, a la Fundacién Ciudades Medias del Centro de Andalucia, a la
direccién de correo electronico info@fundacioncmca.org, el justificante de envio de
formulario de solicitud presentado.

Con la solicitud se presentara la documentacion justificativa de los méritos alegados a
valorar en el concurso.

Los aspirantes que tengan algun tipo de minusvalia o discapacidad deberan hacerlo
constar en su solicitud, precisando los medios técnicos y adaptaciones que sus
circunstancias requieran. A tal efecto, deberan acompafiar fotocopia compulsada del
certificado de minusvalia o incapacidad, expedido por la Administracién competente, no
debiendo ser incompatible o inhabilitarle para el desempefio del puesto de trabajo a que
se opta.

www.fundacioncmca.org

Junto a la documentacién se debera acompafiar obligatoriamente un curriculum vitae
detallado haciendo constar los datos personales, direccion, teléfono de contacto, datos
académicos y cuantos méritos profesionales y formativos guarden relacion con el objeto
de la presente convocatoria.

CUARTA.- LISTA DE ADMITIDOS Y EXCLUIDOS

Finalizado el plazo de presentacion de solicitudes, por parte de la Comisién de
Seleccion se procedera a dictar resolucién declarando aprobada la lista provisional de
aspirantes admitidos y excluidos, que se hara publica en el tablén de anuncios del
Excmo. Ayuntamiento de Lucena y en la pagina www.fundacioncmca.org,
concediéndose a partir del dia de publicacion de la resolucion, el plazo de CINCO DIAS
HABILES a efectos de subsanacién de errores por parte de los solicitantes.
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Posteriormente, declarada la lista definitiva, se establecera el lugar, dia y hora de la
prueba practica.
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QUINTA.- PROCESO DE SELECCION

Estara conformado por tres partes: valoracion del curriculum, prueba préctica y
entrevista personal.

1. Valoracion de Curriculum. Maximo de 5 puntos, desglosados de la siguiente
manera:
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a) Méritos profesionales: 2 puntos.

Por cada mes completo de servicios prestados de igual o similar contenido relacionado
con las funciones descritas en el apartado d) de la clausula 12, y acreditados mediante
la correspondiente certificacion expedida por el organismo o entidad publica
competente, o alta en autbnomos en el epigrafe correspondiente: 0,10 puntos.

Para el supuesto que la suma de todos los contratos presente periodos superiores a
quince dias se computaran como mes completo. Para el supuesto que el resultado de la
suma de todos los contratos presente periodos inferiores o iguales a quince dias no se
computaran como mes completo.

Los servicios prestados deberan acreditarse mediante copia autenticada del contrato,
certificado de vida laboral, certificado oficial de empresa o, en su caso, justificante de
alta como trabajador auténomo en el epigrafe correspondiente, todo ello en los términos
legalmente establecidos.

www.fundacioncmca.org

b) Titulos oficiales: 2,5 puntos.

b.1) Por titulacién de Formacion Profesional de Grado Medio o equivalente, siempre que
no sea la minima exigida para el puesto al que se opta, y relacionado con el puesto de
trabajo, asi como no contemplada en el apartado b4: 0,20 puntos.

b.2) Por titulacion de Formacién Profesional de Grado Superior relacionada con el
puesto de trabajo y no contemplada en el apartado b4: 0,30 puntos.

b.3) Por cada titulacion universitaria relacionada con el puesto de trabajo y no
contemplada en el apartado b4: 0,50 puntos

b.4) Por la titulacion que a continuacion se detalla 1 punto:
a) Titulo de Técnico Superior en Guia, Informacién y Asistencias
Turisticas.
b) Titulo de Técnico en Empresas y Actividades Turisticas. d) Titulo de
Diplomado en Empresas y Actividades Turisticas.
¢) Titulo de Grado de Turismo.
d) Titulo de Diplomado en Turismo.
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b.4) Por cursos oficiales acreditados relacionados con las funciones a desempefiar un
méaximo de 0,50 puntos. La valoracion de este punto estara supeditada al criterio de la
Comisién de Seleccion siempre que resulten acreditados suficientemente y tengan
entidad suficiente para ser valorados.
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c) Portener el carnet de Guia de Turismo de Andalucia: 0,5 puntos.

2. Prueba practica. Maximo 5 puntos. Los aspirantes realizaran una prueba préactica
en la que se examinaran de distintos aspectos puntuables (visita guiada en castellano y
otro idioma a elegir). La prueba se calificard de 0 a 5 puntos y seran eliminados del
proceso selectivo quienes no obtengan una calificacion de 2,5 puntos.
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3. Entrevista personal. Maximo 5 puntos La Comisiébn mantendra una entrevista
personal con los aspirantes en la que se valorara el desempefio profesional, utilizando
criterios como iniciativa, autonomia y responsabilidad. Se otorgara un maximo de 5
puntos y seran eliminados del proceso selectivo quienes no obtengan una calificacion
de 2,5 puntos.

SEXTA. COMISION DE SELECCION

La Comision, ajustara su composicion a los principios de imparcialidad y profesionalidad
de sus miembros.

El Tribunal no podréa constituirse ni actuar sin la asistencia, al menos, de Presidente/a, y
Secretario/a. El Tribunal permanecerd constituido hasta un mes después de la
publicacion de la propuesta de personas que han superado el proceso selectivo.

Estara integrada por los siguientes miembros:

www.fundacioncmca.org

- Presidente: Coordinador de la Unidad Territorial de Lucena de la Fundacion
Ciudades Medias del Centro de Andalucia.

- Vocales: Coordinadora de Producto Global de la Fundacion Ciudades Medias del
Centro de Andalucia y Técnico de Turismo de la Delegacion de Turismo del
Ayuntamiento de Lucena.

- Secretario (con voz pero sin voto): Secretario Técnico y Coordinador de RRHH
de la Fundacion Ciudades Medias del Centro de Andalucia.

La Comision quedara facultada para resolver las dudas que pudieran surgir en
aplicacion de las bases, para decidir respecto al desarrollo de las mismas, asi como
para incorporar asesores en los supuestos cuyo contenido requiera el asesoramiento
técnico de los mismos. Tales asesores actuaran con voz, pero sin voto.

SEPTIMA. RELACION DE APROBADOS Y PROPUESTA DE CONTRATACION

Finalizado el proceso de seleccion, La Comisidon elevard propuesta al 6rgano
competente de la Fundacion para proceder a la formacion de la Bolsa de Empleo, por el
orden de puntuacién alcanzado en el proceso y con los criterios de llamamiento que se
determinen.
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OCTAVA. PRESENTACION DE DOCUMENTOS

Antes de formalizar la contratacion que se derive de las necesidades de personal, el
candidato propuesto presentara a la Fundacién Ciudades Medias del Centro de
Andalucia, en el plazo de cinco dias naturales, desde el llamamiento para la
contratacion, los documentos acreditativos de los requisitos exigidos en las bases de la
convocatoria, en concreto:
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a) Copia autenticada o fotocopia compulsada de la titulacion académica exigida para el
acceso a las pruebas o justificante de pago de haber satisfecho los derechos de
expedicion de la misma.

b) Reconocimiento médico de aptitud.

c) Declaracion jurada o promesa de no haber sido separado mediante expediente
disciplinario de ninguna Administracion Publica, ni hallarse inhabilitado para el
ejercicio de funciones publicas.

d) Declaracion jurada de no hallarse incurso en causa de incapacidad.

Si dentro del plazo indicado y salvo casos de fuerza mayor, el aspirante propuesto no
presentara su documentacién o no reuniera los requisitos exigidos al respecto, no podra
ser contratado, sin perjuicio de las responsabilidades en que hubiera podido incurrir.

NOVENA. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

La presentacién de la solicitud para participar en el presente proceso selectivo
implicara, de conformidad con lo establecido en la L.O. 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal, el consentimiento para su inclusion en un
fichero automatizado cuyos datos seran tratados para fines exclusivamente
relacionados con la gestion de las competencias ejercidas en el Proceso de Seleccion.
Ello implica la autorizacién para la publicacion de los nombres y calificaciones obtenidas
por las personas aspirantes en la presente oposicién.

www.fundacioncmca.org

No obstante, en cualquier momento, las personas interesadas podran ejercitar el
derecho de acceso, rectificacién o cancelacién mediante escrito dirigido a la Fundacién
Ciudades Medias del Centro de Andalucia, en Plaza Nueva, 01 (Edif. Ayuntamiento),
CP 14900, Lucena (Cdérdoba), de conformidad con lo establecido en la L.O. 15/1999, de
13 de diciembre y las normas que la desarrollan.
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